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Uma questdo que permeia as sociedades desde longa data diz respeito aos moradores de rua,
esta parcela da populacéo que se encontra excluida dos meios de subsisténcia e que geramente é vista
de forma estigmatizada com sendo vagabundos que simplesmente ndo querem trabal har.Esta pesquisa
possui como foco principal a discussdo sobre a formacdo da identidade social dos moradores de rua,
entretanto, se faz necessario discutir as formas de politicas publicas que sdo implementadas afim de
“resocidizar” estes individuos, justamente por termos como hip6tese que esta influencia diretamente
na constituicéo dagquela.

A guestéo daidentidade vem sendo discutida dentro da area de humanas norteando o trabalho
em diversos campos de pesquisas, principalmente, ra area de antropologia e sociologia. A discussao
sobre este tema pode muitas vezes ser avo de criticas, como a de ser um tema pertencente a
Psicologia. No entanto a questéo da identidade pode ser dividida em dois niveis. o da identidade
pessod (individual) e o da identidade social (coletiva), sendo que o primeiro seria avo, mais
especificamente, de pesquisas voltadas para a érea de psicologia que tera como objetivo a busca da
guestdo do eu; jano segundo nivel é onde a identidade socia se concretiza efetivamente e o estudo se
volta para as areas de antropologia e sociologia. Existem estudos que trabalham metodol ogicamente
interconectada a questéo da identidade.

Segundo o antropdlogo Roberto Cardoso de Oliveira a separacdo da identidade em niveis
“permite estudar a identidade como antropdlogos ou socidlogos, sem cairmos em certos
‘psicologismos t&o comuns a uma dada ordem de investigacdo interdisciplinar (...)”. No caso do
estudo socioldgico o interesse por este tema se consiste no “tipo de vida coletiva, (...) que levam
aqueles que pertencem a uma categoria particular” . Entendendo o termo categoria como ago abstrato
podendo ser aplicado a agregado.

A identidade social remete-nos a questdo de grupo socia que, no caso dos moradores de rua,
se vincula diretamente a0 conceito de estigma ? “um tipo especid de relacdo entre atributo e
esteredtipo” ? definido por Goffman. E em associagcao com, ou separacdo de, seus companheiros mais
visivelmente estigmatizados, que a oscilacdo da identificacdo do individuo é mais fortemente marcada.
Goffman distingue os estigmas em trés tipos, sendo relevante para o estudo dos moradores de rua o
segundo tipo que é definido como sendo os estigmas de culpas de cardater individual que séo
percebidos como vontade fraca, desonestidade que sdo congtatados a partir de depoimentos de
disttrbio mental, acoolismo, desemprego, dentre outros.

A pessoa estigmatizada tende a “estratificar seus ‘pares conforme o grau de visibilidade e
imposicéo de seus estigmas’. Dessa forma, ele toma determinadas atitudes parecidas com a que o
normal tomaria em relacéo a ele. Portanto a identidade socia surge como a atualizagdo do processo de
identificacdo. A definico da identidade socia se redliza de acordo com os interesses e defini¢oes de
outras pessoas em relacdo ao individuo cujaidentidade estd em questéo.

A pesquisa redlizada visa identificar até que ponto as ingtituigdes prestadoras de servicos
contribuem para a “fragilizacdo” da identidade social bem como para a afirmacéo da nova identidade
social, construida a partir de estigmas que séo alimentados a respeito destes individuos. A constatacdo
deste processo que se redliza na relacéo social entre moradores de rua e as instituigdes, assim como
daquelas relagdes entre os proprios moradores de rua, na criagcéo de um universo particularizado, sera
realizada através do trabalho de campo em contato direto com o grupo a ser pesquisado, bem como
com as instituicOes existentes na cidade de Marilia, principalmente no abergue noturno Sao José.

A idéia é partir de observacOes a serem realizadas nos locais de maior convivéncia destes
individuos e complementadas por entrevistas e depoimentos dos moradores de rua e dos funcionérios
da secretaria de bem estar socia e das ingtitui¢des diretamente rel acionadas com a questéo.

O trabaho de campo ja vem sendo realizado junto ao albergue noturno Sdo José onde foi
possivel realizar um contato com os moradores de rua presentes no local, bem como com funcionarios
da ingtituicdo e com funcionérios da secretaria de bem estar social que estavam presentes no local.



Também ja foram realizadas algumas observacdes na praca Maria Isabel, que constitui um espaco de
convivéncia dos moradores de rua onde se pode notar as relacdes existentes entre eles.

A populacdo de rua que usufru dos servigos prestados pelas instituicOes assisténcias da
cidade de Marilia pode ser dividida, grosso modo, em dois grupos. um primeiro grupo seria o dos
“migrantes’ que estdo em constante movimento pela regido em busca de trabahos temporarios
gerdmente ligados as colheitas, constituindo este um meio encontrado por eles para garantirem sua
subsisténcia. Este tipo de atividade acaba submetendo esses trabalhadores a uma rotatividade no
“mercado de trabalho” provocando uma fragilizagcéo de sua identidade social; um segundo grupo seria
dagueles que permanecem na cidade fazendo das ruas um meio de conseguirem 0 minimo Necessario
para satisfazer as necessidades bésicas do ser humano.

As politicas sociais que as instituigdes possuem como referéncia no tratamento dado aos
moradores de rua acabam por se constituirem em meras agBes pdiativas e emergenciais, 0 que
corroboram para a permanéncia destes individuos na situacgo a qual se encontram e para a fragilizagdo
de sua identidade social, j& que a cada vez que o norador de rua procura estas ingtituicdes € Ihe
afirmado a situagdo de dependente destas agles.

Uma das praticas politicas que vem sendo realizadas pelos centros de triagem e “instituicoes
congéneres, criados e mantidos pelas prefeituras’ diz respeito a “expulsio” destes individuos da
cidade fornecendo passes de 6nibus para outra cidade que, consequientemente, fara o mesmo. Esta
prética é facilmente observada na cidade de Marilia através das politicas que sGo empreendidas pela
prefeitura e se evidenciam nos discursos proferidos pela assistente social responsavel pelo processo de
triagem que constantemente insiste que na cidade de Marilia s8o encontrados somente migrantes e néo
moradores de rua. Logo sua prética consiste em fornecer passagem para estes se deslocarem para outra
cidade (dentro das possibilidades), ou para a “cidade de origem”, esta pratica também pbde ser
comprovada através do relato de uma funcionéria do albergue que na época vivia no loca: “a
secretaria sempre realiza um tipo de arrastéo, os funcionérios percorrem a cidade tentando convencer
eles voltarem para suas cidades, s6 ndo da para forga-los, mas até que a secretaria deixa-0s escolherem
para onde querem ir” (depoimento, 2004), no entanto este tipo de pratica nunca foi mencionado pela
assistente.

A principa ingtituicdo assistencia de Marilia € o abergue noturno S&o Jose, por ser a Unica
gue fornece abrigo no periodo noturno. Anteriormente a prefeitura contribuia somente com uma gjuda
financeira para o albergue, mas recentemente estdo estabelecendo uma parceria com o abergue
visando redlizar um atendimento aos moradores em periodo integral, fornecendo um amogo e
permitindo a permanéncia dos mesmos no loca durante o dia, sO que, segundo informactes de uma
funcionaria, este tipo de atendimento veio a ser interrompido devido a alguns entraves burocréticos
funcionando somente durante algumas semanas, passando a partir de entéo a ser realizado no local sO
0 processo de triagem no periodo matutino. O nimero de assistidos nesta instituicdo € bastante
inconstante, até mesmo pelo tipo de regulamentacdo que a entidade possui, ja que agueles que sdo
atendidos pelaingtituicdo podem permanecer no local somente por trés noites consecutivas.

O aspecto relevante aqui levantado € o de que as paliticas redizadas pelas ingtituicdes
assistenciais que atendem esses individuos ndo conseguem atingir o objetivo ao qual se destinam, ou
sga, ainclusdo ou resocializacdo, mas tendem a reafirmar a perda da identidade socia e a afirmagéo
de sua nova identidade socid. Os “recém-deslocados’ procuram as ingtitui¢cdes assistenciais, tanto as
das prefeituras como as filantrépicas, com o intuito de conseguirem alimentacéo e abrigo para dormir,
neste primeiro momento eles ainda se encontram em constante busca de se reinserirem no mercado de
trabalho formal, alimentam a esperanca de que sua Situagéo seja passageira e de que vao sair desta,
chegando a repudiar “a identidade social de pessoas de rua enfatizando para “0s outros’ que ndo sao
como a maioria dos moradores de rua em cuja companhia sGo encontrados, mas com 0 passar do
tempo, por conta de ndo conseguirem ta reinser¢do, comecam a se utilizar das referidas instituicoes
com maior freqiéncia, vindo, assim, a se identificar com a situacéo dagueles que se encontram nas
ruas a mais tempo, “a encontrar pontos de igualdade”, sgja na histéria de vida como na situacdo de
“dependéncia’ das ingtituicdes que é reforcada e aprofundada com o passar do tempo. “Diferenca e
igualdade. E a primeira no¢ao de identidade’ .

Através do estudo das formas que se dao as relacfes sociais entre 0s agentes envolvidos neste
processo se espera contribuir com um trabalho que possibilite identificar e elaborar uma reflex&o
critica acerca da problematica assm delineada.



